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Kontoinhaber

Falls der Kunde einen VR-NetKey hat und für das elektronische Postfach freigeschaltet ist informieren Sie bitte den Kunden, dass er seine 
benötigten Dokumente downloaden muss.
Erst danach darf der VR-NetKey gesperrt und das Konto gelöscht werden.

Bitte lösen Sie folgendes Konto auf: Auflösungsgrund:

Den Restsaldo mit Zinsen und Gebühren verrechnen Sie bitte:
ª über Konto ª in bar

Datum Unterschrift(en) Kunde / Kontoauszüge im elektronischen Postfach gesichert /Auflösungsbetrag erhalten
#%S0000100%#

Checkliste

Legitimation - Kontoinhaber

Name

Die Unterschrift Die o.g. Person
ª wurde vor mir von der o.g. Person geleistet
ª wurde von mir geprüft

ª ist bereits legitimiert
ª hat sich ausgewiesen durch (Urkunde)

Ausweis Nummer ausstellende Behörde

Ausstellungsdatum Geburtsort Staatsangehörigkeit

ª Sperren beachtet
ª evtl. anderes Gegenkonto (Depot/Safe/anderes Konto) verschlüsselt
ª Bei Auflösung des letzten Kontos eines Kundenstamms, evtl. neue Adresse vor Auflösung erfassen und 

ggf. FSA löschen
ª VR-NetKey beachtet

Datum Unterschrift Mitarbeiter

Dokument bitte 1 x Verfilmung in Auflösungs-PN und 1 x Einscannen per DPost (Archivierung erfolgt über PWS in 
FCMS endlos)
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